
Комунікативні навички лікаря-
стоматолога у формуванні 
психологічного підходу до 

дитини 

Н.Біденко 
 

Київ, 2 березня 2018 р. 

 



Дитяча стоматологія 

Формування у 

батьків і дитини 

мотивації 

стосовно 

збереження 

стоматологічного 

здоров'я та 

здорового способу 

життя 

Формування у 

дитини 

позитивного 

ставлення до 

стоматологічного 

лікування в 

майбутньому 

 

 

Профілактична 

спрямованість 

 

 

 

 

 

 

 

Здійснення 

лікувальних 

заходів з 

урахуванням 

психоемоційних 

особливостей 

дитини 

 

 



Мета 

• Проаналізувати спрямованість та 
послідовність формування у студентів 
комунікативних навичок на дитячому 
стоматологічному прийомі 



 

• Діти різного 
віку 

• Батьки та 
опікуни 

• Асистенти 
стоматолога 

• Анестезіолог 

• Лікарі 
стоматологіч-
ного і 
нестоматоло-
гічного 
профілю 



 



Типи поведінкових установок на 
стоматологічному прийомі дитини 

лікар 

 - дитина 

- батьки 

лікар 

+ батьки 

- дитина 

лікар 

+ дитина 

- батьки 

лікар 

+ дитина 

+ батьки 



Що забезпечує успішне лікування 
дитини: 

 

• Індивідуальний підхід до кожного учасника лікувального 
процесу 

• Визначення рівня тривожності пацієнта 

• Керування поведінкою дитини 

• Врахування психофізіологічних особливостей дітей різного 
віку 

• ……………………………………………….. 



Формування комунікативних 
навичок у студентів-стоматологів  

 

Другий курс 



Формування комунікативних 
навичок у студентів-стоматологів 

Третій курс: 

• Перші кроки в роботі з пацієнтами 

• Вивчення профілактики стоматологічних захворювань 



Формування комунікативних 
навичок у студентів-стоматологів 

Третій курс: 

• Просвітницька робота в дитячих закладах 

• Моделювання ситуацій на заняттях 

• Виробнича практика 



Формування комунікативних 
навичок у студентів-стоматологів 



Формування комунікативних 
навичок у студентів-стоматологів 

 

Четвертий курс: 

• Лікування дітей, робота з батьками 

• Профілактична робота 



Формування комунікативних 
навичок у студентів-стоматологів 

 

Четвертий курс: 

• Навчання управлінню поведінкою дитини 



Формування комунікативних 
навичок у студентів-стоматологів 

 

Четвертий курс: 

• Розширення меж комунікації 



Формування комунікативних 
навичок у студентів-стоматологів 

 

П'ятий курс 



Висновки: 

 

Формування комунікативних навичок у студентів-
стоматологів на дитячому прийомі забезпечується: 

• Послідовністю 

• Спадкоємністю 

• Комплексністю підходів 


